
 اسم المادة و الكورس

الاهليت اوةــــــــــــت ســــــــــجامع  

 كليـــــــت التقنيــــاث الصحيـت والطبيـت

 قسم تقنيــــاث التخذيـــــــــــر

.........الرابعه.  المرحلــــــــــــــــــــــت  
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 حقوق المريض -
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 وَإنَِّنَ لعَلَىَٰ خُلكٍُ عَظِيمٍ 
اهَا وَلدَْ خَابَ مَنْ *لدَْ أفَْلحََ مَنْ زَكَّاهَا*فأَلَْهَمَهَا فجُُورَهَا وَتمَْوَاهَا*وَنفَْسٍ وَمَا سَوَّ

 دَسَّاهَا﴾

 احاديث نبويه                                         

 انما بعثت لأتمم مكارم الاخلاق

.خير الناس من نفع الناس  

صدله الطيبه الكلمه  

يحشر لوم من أمتي على منابر من نور يمرون على الصراط كالبرق  

الخاطف، نورهم تشخص منه الأبصار، لا هم بالأنبياء، ولا هم بالصديمين، 

"ولا هم بالشهداء، إنهم لوم تمضى على أيديهم حوائج الناس  

 الامام علي عليه السلام

 من كفارات الذنوب العظام إغاثة الملهوف والتنفيس عن المكروب
 

 

 



 حقوق المريض -

 
  

   :المحددة الاهداف
 .السخيض حقؾق  مفيؾم يؾضح

 .السخيض حقؾق  احتخام اىسية يبيؽ1.

 .السخيض حقؾق  اىؼ يعجد2.

 .السدبقة السؾافقة عمى الحرؾل كيفية يذخح3.
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 حموق المرٌض
: 

عجد مؽ الحقؾق التي يجب عمى الكادر الظبي والرحي احتخاميا وعجم التجاوز لمسخيض 
عمييا وىحه الحقؾق تذسل كل السخضى بغض الشغخ عؽ العسخ او الجشذ او الجشدية او 

وقج شجد الاسلام عمى اىسية العلاقات . الجيؽ او الخمفية الاجتساعية او الحالة السخضية
والالتدام وحفع حقؾق السخيض ىي مؽ الؾاجبات . الاندانية وضخورة احتخام حقؾق السخيض

 السيشية والاجتساعية التي عمى الكادر الرحي الالتدام بيا. ومن ابرز حقوق المريض هي:
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 :equality and equity العدالة والمساواة 1.

للمرٌض الحك فً الحصول على خدمة علاجٌة امنة وعلى مستوى عالً من الدلة           

الصحً التعاون فٌما بٌنهم لتمدٌم افضل / والكفاءة، وعلى جمٌع اعضاء الفرٌك الطبً

كما ٌجب ضمان حك المرٌض فً المحافظة على كرامته . الخدمات المتوفرة للمرٌض

واحترام كافة الفوارق الثمافٌة والطبمٌة والدٌنٌة دون التمٌز بٌن المرضى على اساس 

ومن الضروري ان تمدم خدمات صحٌة وتسهٌلات . الجنس او العرق او الدٌن او الهوٌة

مع متطلبات المرضى ذوي الاحتٌاجات الخاصة بما ٌضمن تمدٌم مستوى رعاٌة  تتلائم

وعلاج ٌوازي المستوى الممدم الى الرانهم حٌث ٌفضل ان تتوفر فً المؤسسات الصحٌة 

. مدرب على كٌفٌة تمدٌم الخدمات لهذه الشرٌحة من المرضىكادر   
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   : consent Informed المدتنيرة الموافقة او المدبقة الموافقة -2- 
 الذخح بعج وتتؼ علاج او طبي اجخاء اي عمى السدبقة السخيض مؾافقة ىي            

 جسيع عمى الاطلاع الى بالاضافة , مشو واليجف الظبي الاجخاء لظبيعة السفرل
 والسخاطخ السحتسمة بالفائجة السخيض يعمؼ ان بعج تأتي .السشظكية والاستشتاجات الحقائق

 تعشي لا السؾافقة عمى تداعج التي السخيض اىمية ان .الستخحة بالاجخاءات تختبط التي
 .وثابت محجد بذكل السؾافقة عمى الحرؾل

 اذا الؾاعية السؾافقة اعظاء عؽ السدؾؤل الذخص يخص فيسا العالؼ قؾانيؽ وتختمف 
 مؽ يعاني او الؾعي فاقج يكؾن  كان سبب لاي مؾافقة اعظاء السخيض عمى تعحر

 في قاصخاا  او طفلاا  السخيض يكؾن  ان حالة في او الذجيج، السخض او العقمي التخمف
  الؾصى مؽ السؾافقة عمى الحرؾل يشبغى السعشى، لمذخص القانؾنية الأىمية عجم حال

 حالة في الظؾارغ  ردىة الى السخيض يشقل قج أستثشائية عخوف وفي.  عميو الذخعى
 الظبيب يزظخ قج السخيض عؽ بجل قخارا يتخح ان يسكؽ مؽ وجؾد غياب مع حخجة

 مؽ .الؾاعية السؾافقة عمى الحرؾل دون  السخيض حياة بانقاذ  الكفيل الاجخاء اتخاذ الى
 الدساح دون  الجاىدة الشساذج عمى التحخيخية السخيض مؾافقة اعتساد ان بالحكخ الججيخ

 السخيض لحقؾق  صخيح أنتياك ىؾ السخيض مخاوف او السحتسمة العؾاقب بسشاقذة لو
 مؾافقة عمى لمحرؾل الاىتسام تؾلى ان ويجب .السدبقة السؾافقة اىسية مؽ وتقمل

6  

P
R

E
S

E
N

T
A

T
IO

N
 

T
IT

L
E

 



 السؾافقة تكؾن  ما وعادة .والايجابية الدمبية الاحتسالات كافة شخح بعج السدبقة السخيض1.
 .تحخيخية فييا السؾافقة تكؾن  ان تدتؾجب التي الجخاحية العسميات حالات في الا شفؾية
 الذي القرار اتخاذ في المريض مذاركة ضمان هي للمرضى الاساسية الحقوق  ومن

  .به الخاصة العلاجية الخظة يخص
 :Confidentialityالمرضى معلومات سرية -3- 

تعشي حق السخيض في الحفاظ عمى سخية كافة السعمؾمات           
(  الخ......., وصفات طبية, اشعة , نتائج تحاليل) الخاصة بسخضو 
ولا يجب ان يظمع اي  شخص عمى ىحه السعمؾمات الا . ومخاحل علاجو

مؽ يخؾلو السخيض بالاطلاع عمى ىحه السعمؾمات كحلػ يجب السحافغة 
عمى سخية السعمؾمات الخاصة بالسخيض مؽ اسؼ وعسخ وتاريخ ميلاد 

 . ومحل ولادة وعشؾان سكؽ وميشتو
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 :Protection of patients privacyعلى خروصية المريض الحفاظ -4- 
تعخف خرؾصية السخيض بالحق في ان يتؼ معايشة السخيض وتقجيؼ كافة           

بعيجا عؽ الشاعخيؽ , بو في اماكؽ مشاسبة و خاصة الستعمقوالخجمات الرحية والظبية 
كسا ان اخلاقيات السيشة . بسا يزسؽ الحفاظ عمى كخامتو والسبادغ الجيشية الخاصة بو

تمدم الكادر الرحي والظبي ان يتؾاجج شخص ثالث مؽ نفذ جشذ السخيض خلال 
 .  عسمية تقجيؼ الخجمات لمسخيض

 

 :records health to Rights الظبية الدجلات على الاطلاع حق5- -

مؽ حق السخيض الحرؾل عمى تقخيخ طبي مفرل يبجأ مؽ مخاحل التذخيص             
كسا تظمب مؾافقة السخيض عمى الجيات التي ليا . ويشتيي بالخظة العلاجية الخاصة بو

. الحق في الاطلاع عمى الدجلات الظبية الخاصة بو  
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 :Healthcare Complete الذاملة الرعاية-6 

الكادر الطبً والصحً الرعاٌة  لةمن حك المرٌض ان ٌمدم                

تمقي خجمات الظؾارغ فً ممدمتها حك المرٌض فً  وتاتًالكاملة والشاملة 
كذلن من الضروري الاستمرار فً تمدٌم . المالٌة بغض الشغخ عؽ القجرة

مستعصٌة او  بامراضالخدمات الصحٌة والعلاجٌة لجمٌع المرضى المصابٌن 

ممٌتة حتى اللحظات الاخٌرة فً حٌاتهم ولا ٌجب الامتناع عن رعاٌة 

المرٌض مالم تكون حالة المرٌض تمع ضمن اختصاص اخر ، وفً هذه 

الى الرب مؤسسة صحٌة ممكن ان تمدم  ٌوجهةالحالة ٌنمل المرٌض او 

المناسبةالرعاٌة   
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 :Patients welfareمرلحة المريض قبل كل اعتباروضع  - 6
أن مرمحة السخيض السظمقة يجب ان تكؾن اليجف الخئيدي لعسل             

الكادر في السؤسدات الرحية مؽ خلال بحل كل الجيؾد التي مؽ شأنيا 
التقميل مؽ معاناة السخيض وبقاء السخيض عمى قيج الحياة مع احتخام رغبات 

وىشا قج يكؾن مؽ الرعب ان . الحرؾل عمى ألسعالجة والذفاء فىالسخضى 
   ????? رغباتوتتؾافق مرمحة السخيض مع 
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 :  Effective communicationالفعال بين الكادر الصحي والمريضالتواصل - 8

ان التواصل الفعال بٌن الكادر الصحً والمرٌض وذوٌه هو من الركائز الاساسٌة           

لنجاح العلاج حٌث ان احد اسباب حدوث الاخطاء الطبٌة هو ضعف مهارات التواصل بٌن 

ٌعتبر التواصل احد المكونات الاساسٌة للعمل مع . الصحً والمرٌض \الكادر الطبً

المرضى حٌث ان التواصل الجٌد والفعال  ٌساعد فً معرفة ما ٌشعر وٌفكر فٌه الاخرون 

من الضروري الادران ان المرٌض . ٌساعد على فهمهم جٌدا وٌمرب بٌن الاشخاص منما

هو لٌس مجرد اله تتلمى التعلٌمات وعلٌه فان التواصل الجٌد ٌساعد العاملٌن فً المجال 

الصحً من كوادر طبٌة وصحٌة من التعرف غلى حاجات المرضى وبالتالً لد ٌسهم فً 

رالكادنجاح مهمة   
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 نشاط
 .المريض من المدتنيرة الموافقة اخذ طرق  ماهي1.
 .المرضى معلومات سرية على الحفاظ أهمية ماهب2.
 تقليل في المرضى مع الفعال التواصل دور ماهو3.

 .العمل في الاخظاء
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Any questions? 
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